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ALERTA DE SEGURIDAD: 

PATINETAS MORFBOARD 
Debido a peligro de caída para infantes 

 

 
 

El Instituto Nacional de Protección de los Derechos del 

Consumidor (Pro Consumidor), informa a los consumidores 

dominicanos que el fabricante Jakks Pacific retira del mercado para 

fines de reparación las patinetas y patinetes Morfboard Skate & 

Scoot Combo con manillar en “Y”, comercializado desde febrero de 

2018 hasta agosto de 2020, debido al peligro de caída y posible lesión 

para los niños.  
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Incidencias  

 

El Instituto Nacional de Protección de los Derechos del Consumidor 

(Pro Consumidor), informa que la empresa Jakks Pacific, S.R.L. 

notifica que las patinetas modelos MorfBoard & Scoot Combo, con 

manillar en forma de “Y”, el cual puede romperse durante su uso y 

representar un peligro de caída y de lesión para los niños.  

 

Hasta el momento no se han reportado incidentes derivados de este 

desperfecto en territorio dominicano. 
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Descripción  

 

Este retiro del mercado involucra las patinetas Morfboard Skate & 

Scoot Combo con manillar en “Y”, el cual es instalado por el 

consumidor o usuario a la placa base de la patineta. Las mismas 

fueron vendidas en diversas páginas web desde febrero de 2018 a 

agosto 2020. 

 

Las patinetas se vendieron en una variedad de colores, incluidos cian 

(azul), chartreuse (amarillo), lava (rojo) y menta (verde). Un código de 

fecha de fabricación alfanumérico de 8 caracteres se encuentra en la 

parte inferior de cada tabla de skate que se vende como parte del 

Skate & Scoot Combo. Solo las patinetas con las siguientes 

numeraciones de identificación están incluidas en esta alerta, como 

se presenta a continuación:  

 

PATINETAS MORFBOARD SKATE & SCOOT COMBO CON 

MANILLAR EN “Y” 

0049VE01 0128VE01 0238VE01 0328VE01 

0598VE01 0718VE01 0878VE01 1068VE01 

1168VE01 1278VE01 1458VE01 1508VE01 

1598VE01 1858VE01 2068VE01 2328VE01 

2548VE01 2508VE01 2568VE01 2568VE01 

3198VE01 3258VE01 3537VE01  
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Ubicación del código de fecha de fabricación en la parte inferior del scooter. 

 

Instrucciones 

 

Si usted posee estos productos: 

• Detenga su uso y diríjase al establecimiento donde realizó la 

compra para reemplazo de la llanta/s por un modelo diferente. 
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Puntos de Contacto e Información 

 

Si tiene dudas respecto a la información de esta alerta y en caso de 

tener alguna reclamación o denuncia sobre este o cualquier otro 

caso, puede contactarnos a través de nuestras redes sociales 

@ProConsumidorRD, o a nuestro portal de internet 

www.proconsumidor.gob.do o al teléfono 809-567-8555 y desde el 

interior sin cargos al 1-809-200-8555. 

 

Pro Consumidor reitera su compromiso de mantener vigente y 

activar los mecanismos de control, para prevenir la ventas y 

consumo de productos riesgosos para la salud y la seguridad de 

los dominicanos. 


