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ALERTA DE SEGURIDAD  

VEHÍCULOS FIAT  

MODELO FIORINO AÑO 2022 
 

 

 
    Imagen de Referencia    

 

El Instituto Nacional de Protección de los Derechos del Consumidor (Pro 

Consumidor), informa a los consumidores dominicanos que el fabricante FIAT 

CHRYSLER AUTOMÓVILES, ha notificado a Empresas Dominicanas (EDOM), 

Concesionario y representante oficial de FIAT en la República Dominicana, 

mediante Comunicación R8477, que algunos vehículos de su marca, se ha 

identificado una posible fuga de una tubería del sistema de dirección hidráulico del 

Modelo Fiorino fabricados en el año 2022. 
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Incidencias: 
 

Empresas Dominicanas notifica la existencia de un total de 1 unidad de vehículos 

vendidas en mercado Dominicano incluidas en este llamado de revisión. Por el 

momento no se han reportado incidentes derivados de este desperfecto, ni se ha 

recibido ningún informe que alegue lesiones, muertes o accidentes relacionados 

con esta Alerta.   

Si su vehículo se encuentra dentro del listado de los afectados, se les solicita a los 

Usuarios comunicarse y/o asistir al taller del concesionario para fines de revisión 

y realizar el cambio de la bolsa de aire, según corresponda. 

 

CODIGO DE ALERTA COLOR MODELO N. CHASSIS AÑO 

8477 BLANCO FIORINO 9BD2654PBP9211761 2022 

 

Descripción 

 

                                                                                                      

 
             

    Imagen de Referencia    
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Instrucciones  
 
  

FIAT CHRYSLER AUTOMOVILES y Fiat República Dominicana de Empresas 

Dominicanas EDOM, hace un llamado a los propietarios de vehículos de los 

modelos Fiorino, fabricados en Año 2022, comunicarse para coordinar turno en su 

taller para reemplazo de la tubería sin ningún costo adicional.   
 
  

 

Puntos de Contacto e Información: 
 

 

Fiat República Dominicana y/o Empresas Dominicanas EDOM informa que los 

interesados deben contactarla al teléfono (809) 565-2121 o al correo 

info.fiat@marti.do.  
 

Si tiene dudas respecto a la información de esta alerta y en caso de tener alguna 

reclamación o denuncia sobre este o cualquier otro caso, puede contactarnos a 

través de nuestras redes sociales @ProConsumidorRD, o a nuestro portal de 

internet www.proconsumidor.gob.do, o al teléfono 809-567-8555 y desde el 

interior sin cargos al 1-809-200-8555.  
 
  

Pro Consumidor reitera su compromiso de mantener vigente y activar los 

mecanismos de control, para prevenir ventas, uso y consumo de productos 

riesgosos para la salud y la seguridad de los consumidores.  
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