Presidencia de la Reptiblica

Direccién General de Etica e Integridad Gubernamental
Creada mediante Decreto 486-12, de fecha 21 de agosto 2012
RNC 430032069

“ANO DEL FOMENTO DE LAS EXPORTACIONES”
Resolucion 01/2018

La DIRECCION GENERAL DE ETICA E INTEGRIDAD GUBERNAMENTAL, en el
ejercicio de las atribuciones que le confiere el Decreto 486-12 de fecha 21 de agosto
del 2012 emite la siguiente RESOLUCION:

Considerando: Que entre las facultades de esta Direccion General se encuentra el
asegurar que las instituciones visibilicen la informacion de Libre Acceso a la
Informacién Publica basado en una cultura de transparencia conforme lo establecido en
las leyes que rigen la materia.

Considerando: Que uno de sus roles es el contribuir a garantizar la estandarizacion de
las informaciones en los portales electrénicos de las instituciones gubernamentales.

Considerando: Que esta Direccion General tiene el deber de conducir las politicas y
acciones para fomentar la transparencia a los fines de concretar el compromiso del
gobierno con el desarrollo de una sociedad justa y transparente.

Considerando: Que el mandato expreso que tiene esta Direccion General es asegurar
el cumplimiento de la Ley 200-04, su Reglamentacion y las normativas vinculantes.

Considerando: La necesidad de estandarizar las informaciones minimas que deben
ser provistas por la administracion centralizada y descentralizada en la prestacion de
un servicio permanente y actualizado de acceso a la informacion de conformidad con
los articulos 3, 4y 5 de la Ley 200-04 y el 21 de su Reglamento de aplicacion aprobado
mediante el Decreto 130-05.

Considerando: Que en la transparencia activa los érganos publicos no sélo deben
responder a las solicitudes de informacion, sino también publicar y difundir
proactivamente toda informacion relevante para conocer el funcionamiento vy
desempefio de los organismos publicos a los fines de dar a conocer los asuntos
administrativos y financieros, y poder controlar cémo se comportan las autoridades.

Considerando: Que el Sistema de Monitoreo y Medicion de la Gestion Publica tiene
como finalidad fomentar la transparencia, eficiencia y eficacia de la gestién, cumpliendo
con la legislacion existente en materia administrativa financiera del Estado.

Vista: La Constitucion de la Republica Dominicana, de fecha 13 de junio de 2015.

Vista: La Ley 311-14, que instituye el Sistema Nacional Autorizado y Uniforme de
Declaraciones Juradas de Patrimonio de los Funcionarios y Servidores Publicos, de
fecha 11 de agosto de 2014.
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Vista: Ley 1-12, sobre la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, de fecha 25 de enero
de 2012.

Vista: Ley 488-08, que establece un régimen regulatorio para el desarrollo y
competitividad de las MIPYME, de fecha 30 de diciembre de 2008.

Vista: La Ley 481-08, que crea el Sistema Nacional de Archivos de la Republica
Dominicana, de fecha 11 de diciembre de 2008.

Vista: La Ley 498-06, de Planificacion e Inversion Publica, de fecha 28 de diciembre de
2006.

Vista: La Ley 423-06, Organica de Presupuesto para el Sector Publico, de fecha 17 de
noviemkre de 2006.

Vista: La Ley 340-06, sobre Compras y Contrataciones Publicas, de Bienes, Servicios,
Obras y Concesiones, de fecha 18 de agosto de 2006 y su modificacion mediante Ia
Ley 449-06, de fecha 6 de diciembre de 2006.

Vista: La Ley 200-04, Ley General de Libre Acceso a la Informacion Publica, de fecha
28 de julio de 2004.

Vista: La Ley 1832, que crea la Direccion General de Bienes Nacionales, de fecha 8 de
noviembre de 1948.

Visto: El Decreto 143-17, que crea las Comisiones de Etica Publica, de fecha 26 de
abril de 2017.

Visto: El Decreto 15-17, sobre Control de Gasto y Pago a Proveedores, de fecha 8 de
febrero de 2017.

Visto: El Decreto 183-15, que regula el alcance, la conformacién, atribuciones,
competencia y funcionamiento de las Comisiones de Veedurias Ciudadanas, de fecha
2 de junio de 2015.

Visto: El Decreto 188-14, que establece los principios y normas generales para la
creacion de las Comisiones de Veedurias Ciudadanas, de fecha 4 de junio de 2014.
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Visto: Ei Reglamento de la Ley 340-06 aprobado mediante el Decreto 543-12, de fecha
6 de septiembre de 2012.

Visto: El Decreto 486-12, que crea la Direccion General de Etica e Integridad
Gubernamental, de fecha 21 de agosto de 2012.

Visto: El Reglamento de aplicacion de la Ley 481-08 aprobado mediante el Decreto
129-10, de fecha 2 de marzo de 2010

Visto: Decreto 493-07, que aprueba el Reglamento de aplicacién No. 1 para la Ley
498-06 de Planificacion e Inversion Publica, proporcionando una base legal en materia
de procesos de planificacién e inversion publica, de fecha 30 de agosto de 2007.

Visto: El Decreto 492-07, que aprueba el Reglamento de aplicacién de la Ley Organica
de Presupuesto para el Sector Publico, de fecha 30 de agosto de 2007.

Visto: El Reglamento de la Ley 200-04 aprobado mediante el Decreto 130-05, de fecha %
25 de febrero de 2005. :

Visto: El Decreto 1090-04, que crea la Oficina Presidencial de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (OPTIC), de fecha 23 de septiembre de 2004.

Vista: La sentencia del Tribunal Constitucional de la Republica Dominicana
TC/0042/12, de fecha 21 de septiembre de 2012.

Vistas: Las Normas y Estandares para la Administracion Publica: Portales de
Gobierno, de la Oficina Presidencial de Tecnologia, Informacién y Comunicacion.

RESUELVE:

Articulo 1. En todo Portal/Pagina gubernamental debe existir una seccion de
Transparencia facilmente accesible desde la pagina de inicio e identificada bajo el titulo
de “Transparencia”. Todo apartado de Transparencia debe estar estructurado
respetando el siguiente mapa de sitio:

1.1. Base legal de la Institucién:
1.1.1 Constitucién de la Reptblica Dominicana
1.1.2 Leyes
1.1.3 Decretos
1.1.4 Resoluciones
1.1.5 Otras normativas
1.2. Marco Legal del Sistema de Transparencia: Leyes, Decretos,
Resoluciones y otras normativas.
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Leyes

1.21. La Ley 311-14, que instituye el Sistema Nacional Autorizado vy
Uniforme de Declaraciones Juradas de Patrimonio de los
Funcionarios y Servidores Publicos, de fecha 11 de agosto de
2014.

1.2.2. Ley 1-12 sobre |la Estrategia Nacional de Desarrollo, de fecha 12 de
enero de 2012.

1.2.3. Ley 247-12 Organica de la Administracién Publica, de fecha 9 de
agosto de 2012.

1.2.4. Ley 172-13 sobre Proteccion de Datos Personales, de fecha 13 de
diciembre de 2013.

1.2.5. Ley 41-08 de Funcion Publica, de fecha 4 de enero de 2008.

1.2.6. Ley 481-08 General de Archivos, de fecha 11 de diciembre de
2008.

1.2.7. Ley 13-07 sobre el Tribunal Superior Administrativo, de fecha 6 de
febrero de 2007.

1.2.8. Ley 10-07 que Instituye el Sistema Nacional de Control Interno y de
la Contraloria General de la Republica, de fecha 5 de enero de
2007.

1.2.9. Ley 5-07, que crea el Sistema Integrado de Administracion
Financiera del Estado, de fecha 5 de enero de 2007.

1.2.10. Ley 498-06 sobre Planificacidén e Inversién Puablica, de fecha
19 de diciembre de 20086.
T2 Ley 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes,

Servicios, Obras y Concesiones, de fecha 18 de agosto de 2006, y
su modificacion mediante Ley 449-06, de fecha 6 de diciembre de
2006.

1.2.12, Ley 423-06, Organica de Presupuesto para el Sector
Pulblico, de fecha 17 de noviembre de 2006.

1.213. Ley 6-06 sobre Crédito Publico, de fecha 3 de diciembre de
2006.

1.2.14. Ley 567-05, que regula la Tesoreria Nacional, de fecha 13
de diciembre de 2005.

1.2.18. Ley 10-04, que crea la Camara de Cuentas de la Republica
Dominicana, de fecha 20 de enero de 2004.

1.2.16. Ley 200-04, General de Libre Acceso a la Informacion
Publica y reglamentacion complementaria, de fecha 28 de julio de
2004.

y -3 (7 Ley 126-01, que crea la Direccion General de Contabilidad
Gubernamental, de fecha 27 de julio de 2001.

Decretos

1.2.18. Decreto 15-17, sobre Control de Gastos Publicos, de fecha 8
de febrero de 2017.
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1.2.19. Decreto 143-17, que crea las Comisiones de Etica Publica,
de fecha 26 de abril de 2017.
1.2.20. Decreto 350-17, Sobre Portal Transaccional del Sistema

Informatico para la gestion de las Compras y Contrataciones del
Estado, de fecha 14 de septiembre de 2017.

1.2.21. Decreto 92-16, que establece el Reglamento de Aplicacién
de la Ley 311-14 sobre Declaracion Jurada de Patrimonio.
1.2.22. Decreto 188-14, que define y establece los principios y las

normas que serviran de pautas a las Comisiones de Veedurias
Ciudadanas, de fecha 4 de junio de 2014.

12.23 Decreto 543-12, que aprueba el Reglamento de aplicacion
de la Ley 340-06 sobre Compras y Contrataciones de Bienes,
Servicios, Obras y Concesiones, de fecha 6 de septiembre de
2012.

1.2.24. Decreto 486-12, que crea la Direccién General de Etica e
Integridad Gubernamental, de fecha 21 de agosto de 2012.

1.2.25. Decreto 129-10, que aprueba el Reglamento de la Ley
General de Archivos, de fecha 2 de marzo de 2010.

1.2.26. Decreto 694-09, que crea el Sistema 311 de Denuncias,
Quejas, Reclamaciones y Sugerencias, de fecha 17 de septiembre
2009.

1.2.27. Decreto 528-09, que crea el Reglamento Organico Funcional
del Ministerio de Administracion Publica, de fecha 21 de julio de
2009.

1.2.28. Decreto 527-09, que crea el Reglamento de Estructura
Organica, Cargos y Politica Salarial, de fecha 21 de julio de 2009.

1.2.29. Decreto 525-09, que crea el Reglamento de Evaluacion del /’
Desempefio y Promocion de los Servidores y Funcionarios * (
Publicos, de fecha 21 de julio de 2009.

1.2.30. Decreto 524-09, que crea el Reglamento de Reclutamiento y
Seleccion de Personal en la Administracion Publica, de fecha 21 de
julio de 2009,

12a1s Decreto 523-09, que crea el Reglamento de Relaciones
Laborales en la Administracion Publica, de fecha 21 de julio de
2009.

1.2.38. Decreto 491-07, que establece el Reglamento de Aplicacién
del Sistema Nacional de Control Interno, de fecha 30 de agosto de
2007.

1.2.23; Decreto 441-06, sobre Sistema de Tesoreria de la Republica
Dominicana, de fecha 3 de octubre de 2006.

1.2.34. Decreto 130-05, que aprueba el Reglamento de Aplicacién
de la Ley 200-04, de fecha 25 de febrero de 2005.
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1.2.35. Decreto 1523-04, que establece el Procedimiento para la
Contratacion de Operaciones de Crédito Publico Interno y Externo
de la Nacioén, de fecha 2 de diciembre de 2004.

Reglamentos y Resoluciones

1.2.36. Reglamento de aplicacion 06-04 de la Ley 10-04 de
Camaras de Cuenta, de fecha 20 de noviembre de 2004
1.2.37, Reglamento 09-04, sobre Procedimiento para la

Contratacion de firmas de Auditorias Privadas Independiente, de
fecha 12 de octubre de 2004.

1.2.38. Resoluciéon de conformacién del Comité de Compras vy
Contrataciones.
1.2.39. Resolucion de conformacion del Comité Administrador de los
Medios Web (CAMWEB).
Normativas
1.2.40. NORTIC A-2, para la creacién y administracion de portales
del gobierno dominicano.
1.2.41. NORTIC A-3, sobre publicacion de Datos Abiertos.
1.2.42, NORTIC A-5, sobre los Servicios Publicos.
1.3. Estructura organica de la institucion
1.4. Normativas: Derechos de los Ciudadanos de Acceder a la

Informacion Publica
1.5. Oficina de Libre Acceso a la Informacion
1.5.1. Estructura organizacional de la Oficina de Libre Acceso a la
Informacion Publica (OAl)
1.5.2. Manual de Organizacién de la OAl
1.5.3. Manual de Procedimiento de la OAl
1.5.4. Estadisticas y balances de gestion de la OAl
1.5.5. Nombre del Responsable de Acceso a la Informacion y medios
para contactarle
1.5.6. Resolucién de informacion clasificada
1.5.7. Indice de documentos disponibles para la entrega
1.5.8. Enlace directo al Portal Unico de Solicitud de Acceso a la
Informacion Publica (SAIP)
1.5.9. Indice de Transparencia Estandarizado
1.6. Plan Estratégico Institucional
1.6.1. Planificacion Estratégica Institucional
1.6.2. Plan Operativo Anual (POA)
1.6.3. Memorias institucionales
.7. Publicaciones oficiales
.8. Estadisticas institucionales
.9. Informacién basica sobre servicios publicos
A10. Link de Acceso y Registro al Portal 311 sobre Quejas,
Reclamaciones, Sugerencias y Denuncias

1
1
1
1
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1.10.1. Estadisticas trimestrales de las Quejas, Reclamaciones y
Sugerencias recibidas a traves del 311
1.11. Declaraciéon Jurada de Patrimonio

2.1. Presupuesto
2.1.1. Presupuesto aprobado del afio
2.1.2. Ejecucion del presupuesto
2.2. Recursos Humanos
2.2.1. Néminas de empleados
2.2.2. Jubilaciones, Pensiones y Retiros
2.2.3. Link al Portal Concursa administrado por el Ministerio de
Administraciéon Publica (MAP)
2.3. Beneficiarios de Asistencia Social

3. Compras y Contrataciones Publicas

3.1. Como registrarse como proveedor del Estado

3.2. Plan Anual de Compras y Contrataciones

3.3. Licitacion Publica Nacional e Internacional
3.3.1. Certificacion de Existencia de Fondos
3.3.2. Aviso
3.3.3. Pliego de condiciones especificas, sus anexos y enmiendas
3.3.4. Listado de participantes
3.3.5. Informe de evaluacion de ofertas
3.3.6. Acta de adjudicacion del Comité de Compras
3.3.7. Certificado de disponibilidad de cuota para comprometer
3.3.8. Contrato de adjudicacion

3.4. Licitacion restringida
3.4.1. Certificacion de Existencia de Fondos
3.4.2. Aviso
3.4.3. Pliego de condiciones especificas, sus anexos y enmiendas
3.4.4. Listado de participantes
3.4.5. Informe de evaluacién de ofertas
3.4.6. Acta de adjudicacion del Comite de Compras
3.4.7. Certificado de disponibilidad de cuota para comprometer
3.4.8. Contrato de adjudicacion

3.5. Sorteo de Obras
3.5.1. Certificacion de Existencia de Fondos
3.5.2. Aviso
3.5.3. Pliego de condiciones especificas, sus anexos y enmiendas
3.5.4. Listado de participantes habilitados
3.5.5. Acta de adjudicacién del Comité de Compras
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3.5.6. Certificado de disponibilidad de cuota para comprometer
3.5.7. Contrato de adjudicacion

3.6. Comparacion de precios
3.6.1. Certificacion de Existencia de Fondos
3.6.2. Solicitud de compras
3.6.3. Especificaciones técnicas/Fichas técnicas
3.6.4. Listado de participantes
3.6.5. Acta de adjudicacién del Comité de Compras
3.6.6. Certificado de disponibilidad de cuota para comprometer
3.6.7. Contrato segun corresponda

3.7. Compras menores
3.7.1. Certificacién de Existencia de Fondos
3.7.2. Solicitud de compras
3.7.3. Convocatoria
3.7.4. Listado de participantes
3.7.5. Acta de adjudicacién
3.7.6. Certificado de disponibilidad de cuota para comprometer
3.7.7. Orden de compras

3.8. Relaciéon de compras por debajo el umbral
3.8.1. Codigo del proceso
3.8.2. Fecha del proceso
3.8.3. Descripcion de la compra
3.8.4. Adjudicatario
3.8.5. Monto adjudicado

3.9. Casos de Seguridad y Emergencia Nacional
3.9.1. Decreto del Poder Ejecutivo
3.9.2. Requerimientos de compras
3.9.3. Adjudicacion u orden de compras segun corresponda
3.9.4. Informe correspondiente a Contraloria y Camara de Cuentas

3.10. Casos de Urgencias

3.10.1. Informe pericial que ampara el proceso

3.10.2. Resolucién de la Maxima Autoridad aprobando el uso de la
excepcion

3103 Requerimientos de compras

3.10.4. Informe de evaluacién de ofertas

3.10.5. Contrato u orden de compras segun corresponda
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3.11. Otros casos de excepcion indicados en el Reglamento 543-12
3.12. Relacion de Estado de Cuentas de Suplidores

4. Proyectos y Programas
4.1. Descripcion de los programas y proyectos
4.2. Informes de seguimiento a los programas y proyectos
4.3. Calendarios de ejecucion de programas y proyectos
4.4. Informes de presupuesto sobre programas y proyectos

5. Finanzas
5.1. Balance general
5.2. Relacion de Ingresos y Egresos
5.3. Informes de auditorias
5.4. Relacion de activos fijos de la institucion
5.5. Relacion de inventario en almacén

6. Datos Abiertos
6.1. Datos Publicados en formatos abiertos CSV, ODS, XLS
6.2. Periodicidad de actualizacion del Dato

7. Comisién de Etica Pablica (CEP)
7.1. Listado de miembros y medios de contactos (telefonos y correos)
7.2. Plan de Trabajo de CEP, informe de logros y seguimiento del Plan de
. CEP

Articulo 2. En el apartado de Sub-Portal de Transparencia los oOrganos de
administracion del Estado deberan mantener a disposicion de la sociedad de forma
permanente y actualizada la informacion como se detalla continuacion:

1.1. Base legal de la institucion

Deberan incorporarse en este apartado todas las leyes y decretos que constituyen el
marco regulatorio de la institucion u organismo. La informacion debera disponerse
ordenada jerarquicamente: Constitucion, ley, decreto, resolucién (todos de publicidad
obligatoria), y al final otros actos o documentos, segun corresponda.

De existir mas de una norma de la misma jerarquia se ordenaran cronolégicamente
(primero la mas nueva y luego la mas antigua). Se indicara en todo caso la
denominacion de la norma, su numero y su fecha de publicacion. Ademas, se debera
incluir un enlace al documento que contenga su texto integro.

En el caso en el que el referido documento haya sido objeto de modificaciones por una
norma posterior debera indicarse en forma expresa esa circunstancia y agregarse un
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enlace al texto de la norma que lo modifico. En el caso de que el referido documento
haya sido derogado debera ser reemplazado por el nuevo documento, sin embargo, se
indicara la denominacion de la(s) normativa(s) que haya(n) sido derogada(s).

Deberan publicarse los decretos complementarios a la normativa. En el caso de que no
exista una reglamentacién complementaria, debera hacerse mencion de esta
circunstancia al lado de la Ley correspondiente. Esto se hara colocando al lado de la
misma la leyenda “sujeta a reglamentacion” o las siglas entre paréntesis “(SR)".

Dentro de este apartado también se publicaran las resoluciones, otros actos y
documentos de la institucion que complementen el marco regulatorio. Deberan ser
publicadas respetando los mismos lineamientos precedentemente establecidos.

1.2 Marco Legal del Sistema de Transparencia: Leyes, decretos y normativas

Deberan incorporarse en este apartado todas las leyes y decretos que constituyen el
marco regulatorio en materia de transparencia de la Republica Dominicana.

La informacién debera disponerse ordenada, jerarquicamente y de forma cronologica
(primero la mas nueva y luego la mas antigua), por tipo de norma, indicando su
denominacion, su numero, su fecha de publicacion y un enlace al documento que
contenga su texto integro.

En el caso en que el referido documento haya sido objeto de modificaciones por una
norma posterior debera indicarse en forma expresa esa circunstancia y agregarse un
enlace al texto de la norma que lo modificé.

En el caso de que el referido documento haya sido derogado, debera ser reemplazado
por el nuevo documento; sin embargo, se indicard la denominacién de la(s)
normativa(s) que haya(n) sido derogada(s).

Deberan publicarse los decretos complementarios a la normativa. En el caso de que no
exista una reglamentacién complementaria, deberd hacerse mencion de esta
circunstancia al lado de la Ley correspondiente. Esto se hara colocando al lado de la
misma la leyenda “sujeta a reglamentacién” o las siglas entre paréntesis “(SR)".

1.3 Estructura organica de la institucion.

Este apartado contendra la informacion relativa a la institucion u organismo publico, en
lo que respecta a su estructura organica.
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La informacion debera ser presentada por medio de un organigrama o esquema en el
que se establezca con claridad todos los departamentos, unidades o dependencias que
componen la institucion, sea cual fuere la denominacion que tengan. Para esto se
dispondra la presentacion del ultimo organigrama de la institucion aprobado por el
Ministerio de Administracién Publica (MAP), con indicacion de la fecha de su ultima
revision.

En el caso de que la institucion haya iniciado un proceso de reestructuracion interna de
su organigrama, se debera indicar esta mencion con indicacion de la norma que lo
sustenta y la fecha en que se inici6 dicho proceso.

Se considerara como buena practica:

o La descripcién de las funciones de cada departamento, unidad o dependencia
con indicacion expresa de los articulos y normativas que le confieren dichas
atribuciones.

e Presentar la informacién a través de un organigrama con vinculos que permitan
con solo posicionarse en el mismo o hacer doble clic sobre el area o0
dependencia conocer: sus facultades, funciones y atribuciones, acceder a la
norma que las asigna, conocer el nombre del funcionario publico que esta a
cargo de cada area.

1.4 Normativas: Derechos de los Ciudadanos de Acceder a la Informacion
Publica

Debera incorporarse en este apartado una lista de los principales derechos que, en
materia de acceso a la informacion, asisten al ciudadano.

1.5 Oficina de Libre Acceso a la Informacion

1.5.1 Estructura organizacional de la Oficina de Libre Acceso a la Informacion
Publica (OAI)

Se colocara en este apartado un organigrama de la Oficina de Acceso a la Informacion
Publica que permita visualizar la estructura organica y de cargos de la OAl, asi como
su nivel jerarquico con respecto al resto de la institucion.

1.5.2 Manual de organizacion de la OAl

En este apartado se colocara el manual de organizacion de la Oficina de Acceso a la
Informacion, el cual debe ser elaborado de conformidad con los lineamientos generales
establecidos por el Ministerio de Administracion Publica (MAP) y sometido a este para
su aprobacion.

Calle Moisés Garcia No. 9, esq. Galvan, Gazcue « Sto. Dgo. Rep. Dom.
Web: www.digeig.gob.do « E-mail: comunicaciones@digeig.gob.do Pagina 11 de 27
Teléfonos: (809) 685-7135 « Fax: (809) 682-7863



f @

Presidencia de la Replblica

Direccion General de Etica e Integridad Gubernamental
Creada mediante Decreto 486-12, de fecha 21 de agosto 2012
RNC 430032069

“ANO DEL FOMENTO DE LAS EXPORTACIONES”

1.5.3 Manual de procedimiento de la OAI

En este apartado se colocara el manual de procedimientos de la Oficina de Acceso a la
Informacion, el cual debe ser elaborado de conformidad con los lineamientos generales
establecidos por la Direccion General de Etica e Integridad Gubernamental.

1.5.4 Estadisticas de gestion de la OAl

En este apartado se colocara un informe trimestral con las estadisticas de gestion del
area de acceso a la informacion publica.

Se considerara como buena practica la colocacion de un informe anual consolidado con
las estadisticas de gestion de la OAl

155 Nombre del Responsable de Acceso a la Informacién y los medios para
contactarle

Debera aparecer el nombre del responsable de acceso a la informacion publica,
direccién institucional, nimeros de contactos telefonicos con extension directa, flota en
caso de que disponga, correo electronico institucional.

15.6 Acto administrativo o resolucion de clasificacion de la informacién

En este apartado las instituciones deberan incluir todos los actos administrativos de
clasificacién de informacion, indicando la denominacion de la materia, el numero y la
fecha de su emision. Se ordenaran por orden cronologico (el mas nuevo arriba). Se
incluira un enlace al acto administrativo o resolucion de clasificacion.

E| acto administrativo o resoluciéon debera contener:

« El nombre y cargo de quien clasifica la informacion;

. El organismo, institucion, entidad y/o fuente que produjo la informacion;

. Las fechas o eventos establecidos para el acceso publico;

 Los fundamentos de la clasificacion;

. En caso de corresponder, las partes de informacion que se clasifican como
reservadas y aquellas que estan disponibles para el acceso publico;

. La designacion de la autoridad responsable de su conservacion.

En el caso de que no se hubiese realizado el proceso de clasificacién o que una vez
realizado se ha determinado que toda la informacion es publica debera hacerse constar
esta circunstancia mediante la leyenda “no existen actos de clasificacion de informacion
en [mes] [afo]".
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1.5.7 Indice de documentos disponibles para la entrega

Este enlace contendra una lista ordenada en forma cronolégica (el mas nuevo arriba) y
por tipo, de todos los documentos relativos a los indicados en la Ley 200-04, que se
encuentran disponibles de forma inmediata para su entrega o consulta, el cual debera
redirigir al documento en el lugar que se encuentre en el referido portal.

Se indicara si el documento esta disponible a través del Sub-Portal de Transparencia,
en los archivos de la Oficina de Acceso a la Informaciéon Publica, en el centro de
documentacion (si lo hubiere), biblioteca de la institucién (si lo hubiere), o cualquier otra
instancia que corresponda. También se indicara el formato en el cual se encuentra
disponible. Este indice debera ser actualizado mensualmente.

1.56.8 Enlace directo al Portal Unico de Solicitud de Acceso a la Informacion
Publica (SAIP)

El Portal Unico de Acceso a la Informacién Publica permite presentar solicitudes de
informacion publica a los 6rganos y entes de la administracion del Estado conforme a lo
establecido en la Ley 200-04 sobre Libre Acceso a la Informacion Publica a través una
ventanilla Unica. Este enlace debera desplegar el formulario Gnico de solicitud de
acceso a.la informacion publica (SAIP).

En este acapite, la Direccién General de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG)
evaluara el uso del Portal Unico de Solicitud de Informacion Publica (SAIP),
observando el cumplimiento de plazos, calidad de la respuesta y atencion en tiempo de
los procesos de mediaciones.

Las solicitudes recibidas a través del SAIP seran evaluadas en funcién de las
solicitudes respondidas fuera de plazo, transferencias a instituciones competentes
fuera de plazos, asi como los casos de mediaciones no respondidos conforme los
plazos indicados en el sistema.

1.5.9 Indice de Transparencia Estandarizado

El Sub-portal de Transparencia de las instituciones debe estar estandarizado conforme
a la norma NORTIC A-2, esta resolucién y demas normas vinculantes.

1.6 Plan Estratégico Institucional (PEI)
1.6.1 Planificacion Estratégica Institucional

En este apartado la institucién colocara el Plan Estratégico. En el caso de que la
institucion no cuente con un Plan Estratégico porque se encuentra amparado en el PE|
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de la cual depende, debera re-direccionar especificamente al documento publicado en
el portal de su dependencia.

1.6.2 Plan Operativo Anual (POA)

Se publicard bajo el titulo “Plan Operativo Anual” (POA) que se desprende del Plan
Estratégico Institucional con indicacion del afio que corresponda, acompafiada de un
enlace al documento integro, asi como los informes semestrales de los avances del
referido POA.

1.6.3 Memorias Institucionales

Se publicaran las memorias anuales, con indicacion del afio de cada una, acompafiada
de un enlace al documento integro.

1.7 Publicaciones oficiales

Se publicaran en este apartado la version digital de los boletines, revistas o cualquier
otro documento oficial de interés publico que produzca la institucion. En el caso de que
la institucion no elabore boletines, revistas u otros documentos oficiales, debera
hacerse constar esta circunstancia bajo la leyenda “No posee publicaciones oficiales en
[mes] [afio]”.

1.8 Estadisticas institucionales

En este apartado se publicaran los indices, estadisticas y valores oficiales de la
institucion u organismo. El interés publico de este enlace es que la sociedad pueda
seguir las ejecutorias de la institucién en base a resultados.

Los indices, estadisticas y valores oficiales deberan presentarse por tipo (Ej.
estadisticas de los servicios que ofrece la institucion, estadisticas de los servicios mas
solicitados, recaudacion anual por concepto, cuadro comparativo por fuentes de
ingresos anuales) y en orden cronolégico, el mas nuevo arriba.

Estas informaciones se presentaran en formato numérico y de grafico (si es posible).
Toda persona debera tener la opcién para descargarlo en PDF. Su publicacién se hara
por lo menos de forma trimestral. En caso de tener otra frecuencia de publicacién, se
debera notificar a la Direccion General de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG)
de manera oficial, indicando la normativa que lo sustenta.
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1.9 Informacién basica sobre servicios al publico

En este apartado deberd informarse de los servicios que presta la institucion u
organismo publico, indicando la descripcion de los requisitos que el interesado debera
cumplir para poder acceder a los mismos, los lugares y/o ventanillas que debe visitar,
horarios, teléfonos de contacto, los costos y los tiempos que tarde la entrega de lo que
se ha solicitado.

Se considerarda una buena practica administrativa por parte de la institucion la
publicacion de las cartas compromisos institucionales.

1.10 Acceso al Portal 311 sobre Quejas, Reclamaciones, Sugerencias y
Denuncias

En virtud del Decreto 694-09, de fecha 17 de septiembre de 2009, que establece el
Portal 311 de Atencién Ciudadana como medio principal de comunicacion para la
recepcion y canalizacion de denuncias, quejas, demandas, reclamaciones vy
sugerencias por parte de la ciudadania a la Administracién Publica, se debera colocar
en este apartado el banner hipervinculado que conduzca al referido portal,
(www.311.gob.do), el cual sera el Unico enlace que debe tener la pagina WEB de la
institucion para recibir todas las quejas, reclamaciones, denuncias y sugerencias por
parte de los ciudadanos.

1.10.1 Estadisticas de las Quejas, Reclamaciones y Sugerencias del 311

Adicionalmente, se debera publicar de forma trimestral las Estadisticas de las Quejas,
Reclamaciones y Sugerencias recibidas a través del 311.

1.11 Declaraciones Juradas de Patrimonio

El Art 146, numeral 3 de la Constitucion de la Republica Dominicana establece que es
obligatoria la declaracion jurada de bienes de las y los funcionarios publicos, a quienes
corresponde siempre probar el origen de sus bienes, antes y después de haber
finalizado sus funciones o a requerimiento de autoridad competente.

En virtud de la Ley 311-14 sobre Declaracion Jurada de Patrimonio, de fecha 8 de
agosto de 2014, la declaracion jurada debera incluir el patrimonio del funcionario
publico declarante y el de la comunidad conyugal.

En ese sentido, este apartado debera presentar la version publica de las declaraciones
juradas de los funcionarios obligados de acuerdo al Art. 2 de la Ley 311-14 y al Art. 3
de su Reglamento de aplicacion 92-16. Los funcionarios publicos obligados a declarar
son:

Calle Moisés Garcia No. 9, esq. Galvan, Gazcue » Sto. Dgo. Rep. Dom.
Web: www.digeig.gob.do « E-mail: comunicaciones@digeig.gob.do Pagina 15 de 27
Teléfonos: (809) 685-7135 « Fax: (809) 682-7863







































